Договор на оказание услуг № ___________

г. Йошкар-Ола  
                                                                                            «____» _____________ 2020 г.

Публичное акционерное общество «ТНС энерго Марий Эл», именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице Заместителя Генерального директора ПАО ГК «ТНС энерго» – исполнительного директора ПАО «ТНС энерго Марий Эл» Белоусова Максима Евгеньевича, действующего на основании Договора о передаче полномочий единоличного исполнительного органа № 13/08 от 01.08.2012 г. и Доверенности № 77/535-н/77-2019-13-1742 от 25.11.2019, с одной стороны, и

______________, именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице ______________________________, действующего на основании ______, с другой стороны, совместно именуемые «Стороны», заключили настоящий договор о нижеследующем:

1. Предмет договора

1.1. Исполнитель принимает на себя обязательства по изготовлению и конвертации счетов на оплату коммунальной услуги по электроснабжению (далее ─ Продукции), сортировке, упаковке и доставке Продукции по подразделениям Заказчика (далее – Услуги), а Заказчик обязуется оплатить оказанные Услуги.

2. Права и обязанности сторон

2.1. Заказчик ежемесячно передает Исполнителю исходные материалы в электронной форме и на  материальном носителе в файлах в форматах xml или  PDF. Факт передачи оформляется актом приема-передачи электронных файлов по форме Приложения № 1.

2.2. Исполнитель изготавливает, конвертирует, сортирует по почтовым индексам, наименованиям населенных пунктов (в алфавитном порядке), наименованиям улиц (в алфавитном порядке), по номерам домов (по возрастанию), по номерам корпусов (по возрастанию, если имеется), по номерам квартир (по возрастанию), по номеру комнат (по возрастанию, если имеется), упаковывает отсортированную Продукцию в упаковки (пачки, коробки, паллеты и т. п.) и доставляет в подразделения Заказчика в течение одного рабочего дня с момента передачи Заказчиком материалов и информации, необходимой для изготовления Продукции, и утверждения контрольных образцов Продукции и статистики по количеству Заказчиком.
При обнаружении непригодности представленного Заказчиком исходного материала Исполнитель приостанавливает оказание услуг и предупреждает Заказчика о возможных неблагоприятных для Заказчика последствиях выполнения его задания. Уведомление об обнаружении непригодности исходного материала должно быть без промедления передано Заказчику посредством факсимильной связи или по электронной почте на e-mail vasiliev.dmitry@esb.mari.ru с подтверждением в получении уведомления Заказчиком. 
Заказчик обязан в течение 24 часов с момента получения уведомления дать Исполнителю указание о прекращении или продолжении оказания услуг. Указание о прекращении или продолжении оказания услуг передается Заказчиком посредством факсимильной связи или по электронной почте с подтверждением получения указания. До получения такого указания от Заказчика Исполнитель приостанавливает оказание услуг. Если Исполнитель не получит ответа от Заказчика на свои предупреждения, он не возобновляет оказание услуг.

2.3. Исполнитель выставляет Заказчику счет на общую сумму за оказанные Услуги. Заказчик производит оплату Услуг в порядке и сроки, предусмотренные настоящим договором. 
2.4. Исполнитель обязан предоставить Заказчику в течение двух рабочих дней со дня подписания настоящего договора, заверенные копии документов, подтверждающих право распоряжения (владения) профессиональным промышленным оборудованием, а также резервным оборудованием, которое обеспечивает изготовление и конвертацию Продукции. Оборудование должно обеспечивать двухстороннюю печать документов с персональными данными на офсетной бумаге: формат А 4, плотность 80 г/м2.

2.4.1. Исполнитель по требованию Заказчика обязан подтвердить наличие условий и квалифицированного персонала, обеспечивающих нарезку, сортировку и конвертацию Продукции с персональными данными.
2.4.2. Исполнитель обязан производить цифровую печать Продукции на офсетной бумаге формата А 4, плотностью 80 г/м2 и качеством изображения не менее 300 пикс/дюйм.
2.4.3. Цифровая персонализация должна обеспечивать уверенное чтение текста, иметь достаточную контрастность для визуального прочтения и считывания штрих-кода на всех типах сканеров.
2.5. Предоставленные Заказчиком материалы и информация не должны нарушать законодательства Российской Федерации, в том числе о рекламе, товарных знаках и знаках обслуживания, авторских и смежных правах, а также законных прав и интересов третьих лиц.
2.6. Если Заказчик вносит изменения в исходные материалы в процессе изготовления Продукции, то Исполнитель оставляет за собой право на изменение сроков изготовления, увеличение срока должно составлять не более 1 суток.

2.7. Исполнитель обеспечивает нанесение дополнительного изображения цветной офсетной печатью на оборотную сторону Продукции в объеме формата А 4 и размещает переданные по заявке Заказчика (Приложение № 2 к настоящему договору) оригинал-макеты без дополнительной оплаты. Заказчик в одном расчетном периоде может размещать до 6 (шести) различных макетов, каждый из которых может быть выполнен в разном цвете. 
2.8. Исполнитель доставляет и разгружает изготовленную и упакованную Продукцию в подразделения Заказчика по адресам, указанным в Приложении № 3 к настоящему договору. Документом, подтверждающим оказание Услуг в части доставки и разгрузки Продукции, является Акт приема-передачи, который должен быть подписан ответственными (уполномоченными) лицами Исполнителя и Заказчика. Акт приема-передачи Продукции, по форме Приложения № 4 к настоящему договору, составляется в двух экземплярах: один экземпляр – для Исполнителя, второй – для Заказчика. 
2.9. Заказчик имеет право проверять количество Продукции и качество оказанных Услуг, как в момент разгрузки Продукции, так и после.
2.10. Технические требования к Исполнителю изложены в Техническом задании к настоящему договору в соответствии с Приложением № 5.

3. Цена договора и порядок расчетов

3.1. Стоимость услуг, оказываемых в рамках настоящего договора, указанных  в разделе                 1 настоящего договора, составляет: ______________________________без НДС / с НДС.

Цена за единицу Продукции по настоящему договору составляет: _______без НДС /с НДС.

3.2. Ориентировочное максимальное количество Продукции по настоящему договору составляет 320 000 штук в месяц.
3.3. Расчет по настоящему договору производится за фактическое количество изготовленной, сконвертированной, отсортированной и доставленной до подразделений Заказчика Продукции в расчетном периоде в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней со дня подписания Заказчиком Акта об оказании услуг, представленного Исполнителем, и выставленного счета на оплату. Фактическое количество Продукции ежемесячно (по мере необходимости) корректируется Заказчиком. Датой оплаты услуг по настоящему договору считается дата списания денежных средств со счета Заказчика. 

3.4. Расчетным периодом по настоящему договору является календарный месяц.

3.5. Стороны пришли к соглашению об использовании электронного документооборота в рамках настоящего договора в порядке, указанном в Приложении № 6 к данному договору.
4. Защита персональных данных

4.1. Стороны констатируют, что в рамках настоящего договора возникают отношения, связанные с обработкой персональных данных (имя, фамилия, отчество физических лиц, адрес и пр.), осуществляемой юридическими лицами, физическими лицами с использованием средств автоматизации или без использования таких средств.

4.2. Исполнитель обязуется соблюдать конфиденциальность персональных данных и обеспечивать безопасность персональных данных при их обработке в соответствии с условиями Соглашения об обеспечении безопасности персональных данных (Приложение № 7).

5. Ответственность сторон

5.1. Все споры и разногласия, которые могут возникнуть в ходе исполнения обязательств по настоящему договору будут, по возможности, решаться путем переговоров между Сторонами. В случае если Стороны не придут к согласию, то спор подлежит разрешению в Арбитражном суде Республики Марий Эл.

5.2. За невыполнение или ненадлежащее выполнение обязательств по настоящему договору Исполнитель и Заказчик несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

5.3. В случае нарушения Исполнителем сроков изготовления Продукции Исполнитель обязан уплатить Заказчику неустойку в размере 0,1 % от стоимости не изготовленной в срок Продукции за каждый календарный день просрочки, но не более 10 % от стоимости заказа, изготовленного с нарушением срока. Основанием для взыскания неустойки является выставленная Исполнителю письменная претензия. 
5.4. Исполнитель не несет ответственности за содержание полученных исходных материалов от Заказчика для изготовления Продукции.

5.5. Исполнитель не несет ответственности за любые недостатки Продукции, возникшие после ее передачи Заказчику. Во всех остальных случаях вина Исполнителя презюмируется, если не будет доказано иное. 
6. Форс-мажор

6.1. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему договору, если это неисполнение явилось прямым следствием обстоятельств непреодолимой силы, возникших после заключения договора, в результате обстоятельств чрезвычайного характера, таких как землетрясение, наводнение, пожар, действия государственных органов, военные действия любого характера и при других обстоятельствах, предотвращение которых лежит за пределами возможностей Сторон и делающих невозможным выполнение обязательств по настоящему договору.

6.2. Сторона, ссылающаяся на обстоятельства непреодолимой силы, обязана незамедлительно проинформировать другую Сторону о наступлении подобных обстоятельств в письменной форме. Свидетельства компетентных органов являются достаточным доказательством возникновения форс-мажорных обстоятельств.

6.3. При действии обстоятельств, указанных в п. 6.1 настоящего договора, более 1 (одного) месяца, Стороны в возможно короткий срок проводят переговоры с целью достижения альтернативного исполнения или прекращения действия настоящего договора.

6.4. Если период форс-мажорных обстоятельств превышает три месяца, Стороны имеют право расторгнуть настоящий договор без возмещения друг другу убытков.

7. Рекламации

7.1. В случае несоответствия Продукции по качеству и количеству условиям настоящего договора, Заказчик составляет акт о скрытых недостатках Продукции. Акт составляется в письменной форме, подписывается полномочным представителем Заказчика и должен содержать обоснование происшедшего по вине Исполнителя несоответствия Продукции по количеству и качеству. Исполнитель должен рассмотреть полученный акт и сообщить о своем решении в течение 5 (пяти) дней с момента поступления акта.

7.2. При наступлении событий, перечисленных в п. 7.1 настоящего договора, Заказчик вправе в одностороннем порядке уменьшить оплату по настоящему договору пропорционально количеству Продукции несоответствующего качества. Положения настоящего пункта подлежат применению при изготовлении Продукции, не соответствующей требованиям настоящего договора, в количестве 5 000 (пять тысяч) штук и более.

7.3. При предъявлении акта составляется претензия о несоответствии Продукции качеству и количеству.

8. Прочие условия

8.1. Договор вступает в силу с даты подписания и действует один год, а в части расчетов – до полного исполнения Сторонами своих обязательств.

8.2. Любые изменения и дополнения к настоящему договору считаются действительными и являются его неотъемлемой частью, если они совершены в письменной форме, подписаны надлежащим образом уполномоченными представителями обеих Сторон и скреплены печатями Сторон.

8.3. Настоящий договор может быть расторгнут по инициативе Заказчика, при условии письменного уведомления Исполнителя о таком намерении не менее чем за 5 (пять) рабочих дней до даты предполагаемого расторжения настоящего договора. 

8.4. В случае несоблюдения одной из Сторон своих обязательств настоящий договор также может быть расторгнут по инициативе другой Стороны с письменным уведомлением за 15 дней до предполагаемой даты расторжения, при условии урегулирования всех финансовых вопросов.

8.5. Настоящий договор составлен в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу, по одному для каждой из Сторон.

9. Антикоррупционная оговорка

9.1. При исполнении своих обязательств, Стороны, их аффилированные лица, работники или посредники не осуществляют действия, квалифицируемые применимым законодательством, как дача (ст. 291 УК РФ)/получение (ст. 290 УК РФ) взятки, посредничество во взятке (ст. 291.1 УК РФ), коммерческий подкуп (ст.204 УК РФ), злоупотребление полномочиями (ст. 201 УК РФ), незаконное вознаграждение от имени юридического лица (ст. 19.28 КоАП РФ), незаконное привлечение к трудовой деятельности либо к выполнению работ или оказанию услуг государственного или муниципального служащего либо бывшего государственного или муниципального служащего (ст. 19.29 КоАП РФ), а также иное противоправное деяние (действие или бездействие), обладающее признаками коррупции, за которое законом установлена дисциплинарная, уголовная, гражданско-правовая или административная ответственность.

9.2. Стороны отказываются от стимулирования каким-либо образом работников друг друга, в том числе путем предоставления денежных сумм, безвозмездного выполнения в их адрес работ (услуг) и другими, не поименованными здесь способами, ставящего работника в определенную зависимость и направленного на обеспечение выполнения этим работником каких-либо действий в пользу стимулирующей его стороны.

9.3. Под действиями работника, осуществляемыми в пользу стимулирующей его стороны понимаются:

– предоставление неоправданных преимуществ по сравнению с другими контрагентами, потребителями электрической энергии;

– предоставление каких-либо гарантий;

– ускорение существующих процедур;

– иные действия, выполняемые работником в рамках своих должностных обязанностей, но идущие в разрез с принципами прозрачности и открытости взаимоотношений между Сторонами.

9.4. На этапе исполнения договора осуществляется контроль за соблюдением требований договора и антикоррупционной оговорки, внесением изменений в цепочку собственников контрагента, в случае несоблюдения указанных требований предусматривается расторжение договорных отношений в порядке, установленном в пункте 9.5 настоящего договора.
9.5. Сторона, которая установила несоблюдение настоящих антикоррупционных требований, направляет другой Стороне уведомление в письменной форме (нарочно или посредством  почтовой связи) с указанием выявленных обстоятельств. Договор является расторгнутым в первый рабочий день, следующий за днем получения уведомления.

10. Приложения

10.1. Приложение № 1. Акт приема-передачи электронных файлов.
10.2. Приложение № 2. Заявка ПАО «ТНС энерго Марий Эл».

10.3. Приложение № 3. Адреса доставки Продукции.

10.4. Приложение № 4. Акт приема-передачи Продукции.

10.5. Приложение № 5. Техническое задание к Договору.

10.6. Приложение № 6. Соглашение об использовании электронного документооборота.

10.7. Приложение № 7. Соглашение об обеспечении безопасности персональных данных.
11. Местонахождение и банковские реквизиты сторон

	Заказчик:

Публичное акционерное общество 

«ТНС энерго Марий Эл»

Юридический и почтовый адрес:

424019, Республика Марий Эл,

г. Йошкар-Ола, ул. Й. Кырли, д. 21В.

ОГРН 1051200000015

ИНН 1215099739 КПП 121501001

р/счет 40702810207240004780

в ФИЛИАЛЕ БАНКА ВТБ (ПАО)

В Г. НИЖНЕМ НОВГОРОДЕ 

БИК 042202837

Корсчет 301 01 810 2 0000 0000837
	Исполнитель:

Адрес: 

	12. Подписи сторон

	От Заказчика:

ПАО «ТНС энерго Марий Эл»

_______________________/М.Е. Белоусов/
М.П. 
	От Исполнителя:

_____________________/_____ФИО_____ /

М.П.


Приложение № 1

к договору № ___________ от ____._____. 2020 г.
	Утверждаю:

Заместитель Генерального директора 

ПАО ГК «ТНС энерго» - исполнительный директор ПАО «ТНС энерго Марий Эл»

______________________ М.Е. Белоусов
М.П.
	Утверждаю:

_______________________ФИО 

М.П.


Форма

Акт приема-передачи электронных файлов

за расчетный период___________

	№ п/п
	Муниципальные образования
	Количество файлов
	Количество счетов 

на оплату коммунальной услуги по электроснабжению
	Дата и время передачи электронных файлов

	1
	г. Йошкар-Ола
	
	
	

	2
	пгт. Медведево и Медведевский район
	
	
	

	3
	Советский район
	
	
	

	4
	Моркинский район
	
	
	

	5
	Оршанский район
	
	
	

	6
	Сернурский район
	
	
	

	7
	Куженерский район
	
	
	

	8
	Ново-Торъяльский район
	
	
	

	9
	Параньгинский район
	
	
	

	10
	Мари-Турекский район
	
	
	

	11
	г. Козьмодемьянск
	
	
	

	12
	Горномарийский район
	
	
	

	13
	Килемарский район
	
	
	

	14
	Юринский район
	
	
	

	15
	г. Волжск
	
	
	

	16
	Волжский район
	
	
	

	17
	г. Звенигово
	
	
	

	18
	Звениговский р-н
	
	
	


Итого в количестве_____________________ шт.

Настоящий акт составлен в двух экземплярах, по одному для каждой из сторон.

Примечание:________________________________________________________________

Сдал представитель ПАО «ТНС энерго Марий Эл»         Принял представитель ______ 

_________________________ /Должность/                         ________________________ /Должность

_________________________ /ФИО /                                  ________________________ /ФИО /

_________________________ /Дата, время/                       _________________________ /Дата, время/

Конец формы

Приложение № 2

к договору № ___________ от ____._____. 2020 г.
	Утверждаю:

Заместитель Генерального директора 

ПАО ГК «ТНС энерго» - исполнительный директор ПАО «ТНС энерго Марий Эл»

______________________ М.Е. Белоусов

М.П.
	Утверждаю:

_______________________ФИО 

М.П.


Форма

Заявка № ___ 

ПАО «ТНС энерго Марий Эл»
	к Договору №______от «___» _______   20__г.


г. Йошкар-Ола
                 « ___ » _______ 20__ г.
1. В порядке и на условиях, предусмотренных Договором № _________  от «__» ____ 20__ г., прошу Вас оказать услуги по предпечатной подготовке, технологической подготовке данных, печати, конвертации счетов на оплату коммунальной услуги по электроснабжению (далее ─ Продукции), сортировке, упаковке и доставке Продукции по подразделениям Заказчика для физических лиц – абонентов Республики Марий Эл  за ____ 20__ г.

	Вид изделия
	Наименование макета полиграфии
	Формат Продукции в развороте, мм
	Дата входа Базы данных
	Количество (тираж)

	Продукция
	Общий Макет 
	
	
	

	ИТОГО:
	
	
	
	


2. Предварительная дата выгрузки базы данных, содержащих персонифицированную информацию для производства печати Продукции «_____» ____________ 20__г. не позднее 12:00 часов по московскому времени. 

3. Название передаваемого файла макета для всех видов полиграфической продукции должно быть одинаковым с названием макета, который указывается в настоящей заявке.

4. Количество единиц полиграфических изделий, содержащих персонифицированную информацию для производства печати Продукции должно быть меньше или равно тиражу макетов, указываемых в настоящей заявке.

	От Исполнителя:

_____________________/ ФИО/

М.П.
	От Заказчика:

ПАО «ТНС энерго Марий Эл»

_____________________/ М.Е. Белоусов/

М.П.


Приложение № 3
к договору № ___________ от ____._____. 2020 г.
Адреса доставки Продукции

	№ п/п
	Наименование подразделения

ПАО «ТНС энерго Марий Эл»
	Адрес подразделения

	1. 
	Городское представительство 

(для потребителей г. Йошкар-Ола, пгт. Медведево и Медведевского района)
	424033, Республика Марий Эл, г. Йошкар-Ола, 

Архангельская слобода, д. 5.

	2. 
	Центральное представительство

(для потребителей пгт. Советский  и Советского района)
	425400, Республика Марий Эл, Советский район, пгт. Советский, ул. Котовского, д. 47

	3. 
	Центральное представительство

(для потребителей пгт. Морки и Моркинского района)
	425120, Республика Марий Эл, Моркинский район, пгт. Морки, ул. Советская д. 84А

	4. 
	Центральное представительство

(для потребителей пгт. Оршанка и Оршанского района)
	425250, Республика Марий Эл, Оршанский район, пгт. Оршанка, ул. Пограничная, д. 12Б, пом. 10.

	5. 
	Сернурское представительство

(для потребителей пгт. Сернур и Сернурского района)
	425450, Республика Марий Эл, Сернурский район, пгт. Сернур, ул. Комсомольская, д. 5

	6. 
	Сернурское представительство

(для потребителей пгт. Куженер и Куженерского района)
	425550, Республика Марий Эл, Куженерский район, п. Куженер, ул. Заречная, д.2, помещение 7

	7. 
	Сернурское представительство

(для потребителей пгт. Параньга и Параньгинского района)
	425570, Республика Марий Эл, Параньгинский район, 
пгт. Параньга, ул. Колхозная, д. 13

	8. 
	Сернурское представительство

(для потребителей пгт. Новый Торьял и Ново-Торъяльского района) 
	425430, Республика Марий Эл, Ново-Торъяльский район, 

пгт. Новый Торъял, ул. Культуры, д. 31, пом.51

	9. 
	Сернурское представительство

(для потребителей пгт. Мари-Турек и Мари-Турекского района)
	425500, Республика Марий Эл, Мари-Турекский район, 

пгт. Мари-Турек, ул. Пушкина, д. 4.

	10. 
	Горномарийское представительство (для потребителей г. Козьмодемьянска и Горномарийского района)
	425350, Республика Марий Эл,

г. Козьмодемьянск, ул. Учебная, д. 4А. 

	11. 
	Горномарийское представительство

(для потребителей пгт. Килемары и Килемарского района)
	425270, Республика Марий Эл, Килемарский район, пгт. Килемары, ул. Мира, д.25, пом. 11.

	12. 
	Горномарийское представительство

(для потребителей пгт. Юрино и Юринского района)
	425320, Республика Марий Эл, Юринский район, 
пгт. Юрино, пер. Больничный, д.2, пом.1

	13. 
	Волжское представительство (для потребителей г. Волжска и Волжского района)
	425000, Республика Марий Эл, 

г. Волжск, ул. Советская, д. 15.

	14. 
	Волжское представительство (для потребителей г. Звенигово и Звениговского района)
	425060, Республика Марий Эл,

г. Звенигово, ул. Пушкина, д.53 .  

	От Заказчика:

ПАО «ТНС энерго Марий Эл»

_______________________/ М.Е. Белоусов/
М.П.
	От Исполнителя:

_____________________/ ФИО/

М.П.


Приложение № 4
к договору № ___________ от ____._____. 2020 г.
	Утверждаю:

Заместитель Генерального директора 

ПАО ГК «ТНС энерго» - исполнительный директор ПАО «ТНС энерго Марий Эл»

______________________ М.Е. Белоусов
М.П.
	Утверждаю:

______________________ФИО 

М.П.


Форма

Акт приема-передачи Продукции
за расчетный период __________________

Представителем ____________________________ по _______________________________ подразделению ПАО «ТНС энерго Марий Эл» передано _____________________ шт. Продукции (счетов на оплату коммунальной услуги по электроснабжению) 
Настоящий акт составлен в двух экземплярах, по одному для каждой из сторон.

Примечание:____________________________________________________________________________
	Сдал представитель


	Принял представитель 

ПАО «ТНС энерго Марий Эл»

	
	

	_________________________ /Должность/
	_________________________ /Должность/

	__________________________/ ФИО /

__________________________
	__________________________/ ФИО /

__________________________

	Дата, время
	Дата, время


	

	

	

	

	

	


Конец формы

Приложение № 5
к договору № ____________ от ____.____.2020 г.
Техническое задание к Договору на оказание услуг 
1. Предмет Договора: оказание услуг по изготовлению и конвертации счетов на оплату коммунальной услуги по электроснабжению (далее – Продукции), сортировке, упаковке и доставке Продукции по подразделениям Заказчика (далее – Услуги), а Заказчик обязуется оплатить оказанные Услуги.
2. Заказчик: ПАО «ТНС энерго Марий Эл»

3. Срок оказания услуг: сентябрь 2020 г. – сентябрь 2021 г.

4. Место оказания услуг: Республика Марий Эл.

5. Объем оказываемых услуг: ориентировочное максимальное количество Продукции  составляет 320 000 шт. ежемесячно. Ориентировочное количество Продукции в месяц в разрезе территорий представлено в Приложении № 1 к настоящему Техническому заданию.

6. Требования к оказываемым услугам: изготовление и конвертирование Продукции,  переданной в электронной форме на материальном носителе в файла в форматах xml или PDF; сортировка Продукции по почтовым индексам, наименованиям населенных пунктов (в алфавитном порядке), улиц (в алфавитном порядке), номер дома (по возрастанию), номер корпуса (по возрастанию, если имеется), номер квартиры (по возрастанию), номер комнаты (по возрастанию, если имеется); упаковка Продукции в некоторые совокупности (пачки, коробки, паллеты и т. п.); доставка отсортированной и упакованной Продукции по подразделениям ПАО «ТНС энерго Марий Эл» (адреса указаны в Приложении № 1 к настоящему Техническому заданию) в течение одного рабочего дня с момента получения от Заказчика файлов в формате xml или PDF с данными по Потребителям ПАО «ТНС энерго Марий Эл», макетов  информационных модулей (при необходимости) и утверждения контрольных образцов Продукции и статистики по количеству Заказчиком; оформление актов приема-передачи Продукции и актов оказанных услуг. 

Прием Продукции осуществляется ответственным (уполномоченным) сотрудником структурного подразделения  в указанные сроки с подписанием актов приема-передачи Продукции. 
7. Технические требования:
7.1. Требования к исполнителю:
7.1.1. Исполнитель должен быть зарегистрирован в реестре операторов Федеральной службы по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций для выполнения требования, указанного в части 3 статьи 22 Федерального закона от 27.07.2006  № 152 «О персональных данных».
7.1.2. Исполнитель должен иметь аттестат соответствия  требованиям о защите персональных данных в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006  № 152  «О персональных данных», постановлением Правительства Российской Федерации от 01.11.2012 № 1119 «Об утверждении требований к защите персональных данных, используемых при их обработке в информационных системах персональных данных», постановлением Правительства  Российской Федерации от 15.09.2008 № 687 «Об утверждении Положения об особенностях обработки персональных данных, осуществляемой без использования средств автоматизации».
7.1.3. Исполнитель должен иметь организованную систему защиты персональных данных, содержащую базовый набор мер обеспечения безопасности персональных данных в соответствии с требованиями приказа ФСТЭК России  от 18.02.2013 № 21 «Об утверждении Состава и содержания организационных и технических мер по обеспечению безопасности персональных данных при их обработке в информационных системах ПДн». 
7.1.4. Исполнитель должен использовать средства защиты информации, прошедшие процедуру оценки соответствия требованиям законодательства Российской Федерации в области обеспечения безопасности информации и соответствующие требуемому уровню обеспечения защищенности персональных данных. 
7.1.5. Исполнитель должен иметь аттестат соответствия требованиям по защите персональных данных не ниже 2-го уровня защищенности.
7.1.6. Исполнитель должен обеспечить обмен данными посредством глобальной сети Интернет на основе следующих вариантов:

- Организация зашифрованного VPN-соединения на базе программно-аппаратного комплекса с применением шифрования согласно действующим требованиям постановления Правительства Российской Федерации от 01.11.2012  № 1119 «Об утверждении требований к защите персональных данных, используемых при их обработке в информационных системах персональных данных».

- Прием и передача информации посредством защищенного канала связи в соответствии с требованиями действующего законодательства.

- База данных Исполнителя, содержащая переданные персональные данные Потребителей и материальные носители персональных данных должны находиться на территории Российской Федерации. Передача и обработка персональных данных должна осуществляться без трансграничной передачи.  Исполнитель обязан проводить все действия (все работы), связанные с обработкой персональных данных Потребителей силами своих работников (своим персоналом) с использованием оборудования, находящегося в собственности либо во владении и пользовании на любом законном основании. 

7.1.7. Программный комплекс исполнителя должен обладать возможностью обработки информации в формате xml и pdf.

7.2. Требования к оборудованию:

7.2.1. Исполнитель должен иметь право распоряжения (владения) профессиональным промышленным оборудованием, которое обеспечивает изготовление и конвертацию Продукции. 
7.2.2. Оборудование Исполнителя должно обеспечивать двухстороннюю печать Продукции с персональными данными на офсетной бумаге формата А 4, плотностью 80 г/м2, качеством изображения не менее 300 пикс/дюйм. Возможность нанесения дополнительного изображения цветной офсетной печатью на оборотную сторону продукции в объеме формата А 4 и разработка макетов (до 6 (шести) различных макетов в одном расчетном периоде, каждый из которых может быть выполнен в разном цвете).

7.3. Требования к условиям оказания услуг:

7.3.1. Услуги включают в себя следующее этапы:

7.3.1.1. Получение от Заказчика файлов Базы данных по Потребителям ПАО «ТНС энерго Марий Эл» в форматах xml или  PDF и макетов информационных модулей (при необходимости).
7.3.1.2. Для контроля корректности изготовления Продукции Исполнитель перед печатью проводит проверку шаблонов (полученных файлов) на соответствие критериям, указанным в Приложении № 2 к настоящему Техническому заданию.
7.3.1.3.  Двухсторонняя цветная печать Продукции, на внутренней стороне которой размещается персонализированная информация Потребителей, на внешней стороне - информационный материал.
7.3.1.4. Формирование и конвертация Продукции.

7.3.1.5. Сортировка и упаковка Продукции.

7.3.1.6. Оформление сопроводительной документации.

7.3.1.7. Доставка и разгрузка Продукции в подразделения  Заказчика.

7.3.1.8. Оформление платежных документов.

7.3.2. Место, объем, сроки оказания услуг, требования к защите информации и безопасности при оказании услуг:
Место оказания услуг (передача изготовленной, сконвертированной и упакованной Продукции): Республика Марий Эл.

Сроки оказания услуг: сентябрь 2020 г. – сентябрь 2021 г.

Объём оказываемых услуг в месяц: Услуги по Договору оказываются по заданию Заказчика. Ориентировочное количество Продукции составляет 320 000 шт. в месяц. Точное количество Продукции, подлежащей печати, определяется на момент выгрузки/направления/передачи Исполнителю файлов Базы данных по потребителям ПАО «ТНС энерго Марий Эл» в форматах xml или PDF. Передача Заказчиком данных для печати Продукции Исполнителю может быть осуществлена в любой календарный день месяца, как единовременно, так и частями.
После получения файлов Базы данных и утверждения контрольных образцов Продукции и статистики по количеству Заказчиком Исполнитель в течение одного рабочего дня осуществляет изготовление, конвертацию, сортировку, упаковку и доставку Продукции по подразделениям Заказчика.

Руководствуясь положениями Федерального закона от 27.072006  № 152-ФЗ  «О персональных данных», Федерального закона от 27.07.2006 № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите информации», постановления Правительства Российской Федерации от 01.11.2012  № 1119 «Об утверждении требований к защите персональных данных при их обработке в информационных системах персональных данных», постановления Правительства Российской Федерации от 15.09.2008 № 687 «Об утверждении Положения об особенностях обработки персональных данных, осуществляемой без использования средств автоматизации», Исполнитель при оказании услуг должен обеспечивать защиту персональных данных, используемых при оказании услуг по договору и принимать необходимые меры во избежание таких правонарушений, как кражи персональных данных и их изменение, блокирование, копирование и других незаконных действий.

Исполнитель должен осуществить реализацию безопасной передачи информации посредством глобальной сети Интернет, следующим способом:

- прием и передача информации осуществляется посредством защищенного канала связи в соответствии с требованиями действующего законодательства;

- файлы Базы данных формируются Заказчиком и передаются Исполнителю в формате xml или PDF.
С целью соблюдения требований конфиденциальности и предотвращения утечки информации, предоставленной Исполнителю Заказчиком для выполнения работ, хранение материалов, персонализация материалов, а также все вспомогательные технологические процессы должны производиться в рамках единого территориально-производственного комплекса, соответствующего требованиям конфиденциальности.

7.3.3. Конструкция и технические параметры, предъявляемые к Продукции.
7.3.3.1. Продукция (счет на оплату коммунальной услуги по электроснабжению) в сконвертированном виде представляет собой прямоугольник с двумя фальцами, боковой отрывной перфорацией справа и слева шириной 5 мм, проклеенный по боковым сторонам сплошной клеевой полосой, язычком шириной 15 мм, где печатается логотип Заказчика, адрес и Ф.И.О. плательщика.
Образец внутренней стороны Продукции (в развернутом виде) представлен в Приложении № 3 настоящего Технического задания. На внутренней стороне Продукции (в развернутом виде) расположена персонализированная информация по потребителю и адрес доставки (Приложение № 3.1 Технического задания), описание полей файла представлено в Приложении № 3.2 настоящего Технического задания.
На внешней цветной стороне Продукции (в развернутом виде) нанесена обезличенная информация (информационные модули). Образец внешней стороны Продукции (в развернутом виде) представлен в Приложение № 4 настоящего Технического задания. Макет информационного модуля передается Исполнителю. Исполнитель производит форматирование размерного модуля оригинал-макета с целью наилучшего расположения блоков на Продукции.  

7.3.3.2. Весь тираж должен быть отпечатан на бумаге заданного качества и характеристик. 
7.3.3.3. Печать внутренней стороны Продукции, на которой размещаются персональные данные потребителя и адрес доставки, должна быть выполнена цифровым способом печати, красочностью 0+1 (black), с разрешением не менее 300 dpi. Вся персональная информация должна соответствовать информации, предоставленной Заказчиком при выгрузке Базы данных. Цифровая персонализация должна обеспечивать уверенное чтение текста не менее 6 пт, иметь достаточную контрастность для визуального прочтения и считывания штрих-кода на всех типах сканеров.

7.3.3.4. Печать внешней стороны Продукции, на которой размещаются цветные информационные модули, должна быть выполнена в соответствии с предоставленной Заказчиком схемой офсетным полиграфическим способом, с использованием типографских красок красочностью 4+0 (CMYK). Площадь печатных модулей: верхнее поле: 180мм*95м; среднее поле: 180мм*70мм; нижнее поле: 180мм*70мм. Допускается наличие различной информации для разных групп Потребителей в части детализации.
7.3.3.5.  Пропечатка литер и знаков должна быть четкой. Не должно быть рваных знаков, качнувшихся литер и строк. На пробельных участках изображений не должно быть загрязнений и теней.
7.3.3.6. Стабильность цвета должна быть соблюдена во всем тираже. Не допускается наличие «разнотона», отмарывания, непропечатки, смазывания краски, многочисленных забитых краской участков текста и иллюстраций, пробивания краски на оборот оттиска, нечёткой сдвоенной печати, делающей невозможным чтение текста и восприятие изображения, тенения, выщипывания волокон бумаги, масляных пятен, следов рук и других загрязнений. Не допускается «пятнистость» текста и изображений, осыпание тонера на фальцах, на местах возможного сгиба, растекание текста и изображения под воздействием воды. Применяемые краски должны обеспечивать стойкость к выцветанию текста и изображения в течение не менее 3-х лет. Проступание типографской краски на сторону, обратную печати и растекание краски по волокнам бумаги не допускается.

7.3.3.7. При конвертировании Продукции не допускается вытекание клея за пределы перфорации. Скрепление должно обеспечивать отрывание по линии перфорации. Не допускается наличие в перфорации пробелов и неполного пробоя. Не допускается коробление Продукции по линии проклейки, разрывов бумаги, морщин, складок, загнутых углов и кромок, некачественной обработки краев («бахромы»). Недопустимо склеивание Продукции между собой. 
7.3.4. Требования к сортировке и упаковке Продукции.

Весь тираж Продукции должен быть отсортирован и упакован. Упаковка производится в некоторые совокупности пачки, коробки, паллеты и т. п. (далее – Короб). При упаковке в один Короб не допускается помещение Продукции с разными почтовыми индексами. Для каждого индекса в Короб вкладывается реестр с количеством Продукции, приходящейся на этот индекс.

Внутри каждого Короба Продукция должна быть отсортирована по следующей схеме:

1) почтовый индекс;

2) населенный пункт (в алфавитном порядке);

3) улица (в алфавитном порядке);

4) номер дома (по возрастанию);

5) номер корпуса (по возрастанию, если имеется);
6) номер квартиры (по возрастанию);
7) номер комнаты (по возрастанию, если имеется).
В случае упаковки Продукции с одним почтовым индексом в несколько Коробов, на каждом Коробе необходимо указать порядковый номер, а также информацию, соответствующую  содержащейся в нем Продукции в т.ч.:

а) почтовый индекс;

б) наименование улиц;

в) количество Продукции в Коробе.

7.3.5. Требования к доставке и разгрузке Продукции. 

7.3.5.1. Доставка и разгрузка Продукции осуществляется силами Исполнителя. Доставка Продукции производиться в пределах  Республики Марий Эл, по адресам, указанным в Приложении № 1 к настоящему Техническому заданию. Разгрузка Продукции производится Исполнителем в помещения соответствующих структурных подразделений ПАО «ТНС энерго Марий Эл».
7.3.5.2. Исполнитель не менее чем за 6 часов уведомляет Заказчика о дате и времени доставки Продукции по телефонам и по адресам электронной почты ответственных (уполномоченных)  Заказчика. Доставка и разгрузка Продукции осуществляется одной партией единовременно.
7.3.5.3. Документом, подтверждающим оказание Услуг в части доставки и разгрузки Продукции, является Акт приема-передачи Продукции передаваемой Исполнителем Заказчику, который должен быть подписан ответственными (уполномоченными) лицами Исполнителя и Заказчика. Акт приема-передачи Продукции составляется в двух экземплярах: один экземпляр – для Исполнителя, второй – для Заказчика.

8. Прочие условия.
8.1. Заказчик в течение срока действия Договора, в случае необходимости, а также в связи с изменением законодательства или по причине программно-технических изменений, может вносить изменения в рамках описанной выше конструкции: в формат счета на оплату коммунальной услуги по электроснабжению, структуру выгружаемой Заказчиком Базы данных и прочие файлы.
8.2. Исполнитель отвечает за организацию всех технологических процессов, связанных с оказанием вышеуказанных Услуг в установленные сроки
8.3. Исполнитель обязан ежемесячно обеспечить формирование и представление Заказчику Актов оказанных услуг, счетов-фактур (при условии осуществления исполнителем деятельности с НДС), счетов на оплату, Актов сверки.

9. Приложения:

9.1. Приложение № 1 – Адреса подразделений ПАО «ТНС энерго Марий Эл» и ориентировочное количество счетов на оплату коммунальной услуги по электроснабжению в месяц.
9.2. Приложение № 2 – Критерии для проверки шаблонов при изготовлении Продукции.
9.3. Приложение № 3 – Образец внутренней стороны Продукции.
9.4. Приложение № 3.1 – Персонализированная информация.
9.5. Приложение № 3.2 – Описание полей файла.
9.6. Приложение № 4 – Образец внешней стороны Продукции.

Приложение № 1

к Техническому заданию

Адреса  подразделений ПАО «ТНС энерго Марий Эл»  и ориентировочное количество счетов на оплату коммунальной услуги по электроснабжению в месяц 
	№ п/п
	Наименование подразделения

ПАО «ТНС энерго Марий Эл»
	Адрес подразделения
	Ориентировочное количество счетов на оплату коммунальной услуги 
по электроснабжению 

в месяц (шт.)

	
	Центральный офис  ПАО «ТНС энерго Марий Эл»
	424019, Республика Марий Эл, г. Йошкар-Ола,

ул. Йывана Кырли, д. 21В.
	320 000 (общее количество)

	1
	Городское представительство 

(г. Йошкар-Ола, пгт. Медведево и Медведевский район)
	424033, Республика Марий Эл, г. Йошкар-Ола, 

Архангельская слобода, д. 5.
	165 145

	2
	Центральное представительство

(пгт. Советский  и Советский район)
	425400, Республика Марий Эл, Советский район, пгт. Советский, ул. Котовского, д. 47
	8 191

	3
	Центральное представительство

(пгт. Морки и Моркинский район)
	425120, Республика Марий Эл, Моркинский район, пгт. Морки, ул. Советская д. 84А
	11 918

	4
	Центральное представительство

(пгт. Оршанка и Оршанский район)
	425250, Республика Марий Эл, Оршанский район, пгт. Оршанка, ул. Пограничная, д. 12Б, пом. 10.
	7 728

	5
	Сернурское представительство

(пгт. Сернур и Сернурский район)
	425450, Республика Марий Эл, Сернурский район, пгт. Сернур, ул. Комсомольская, д. 5
	10 737

	6
	Сернурское представительство

(пгт. Куженер и Куженерский район)
	425550, Республика Марий Эл, Куженерский район, п. Куженер, ул. Заречная, д.2, помещение 7
	4 130

	7
	Сернурское представительство

(пгт. Параньга и Параньгинский район)
	425570, Республика Марий Эл, Параньгинский район, 
пгт. Параньга, ул. Колхозная, д. 13
	7 029

	8
	Сернурское представительство

(пгт. Новый Торьял и
Ново-Торъяльский район) 
	425430, Республика Марий Эл, Ново-Торъяльский район, 

пгт. Новый Торъял, ул. Культуры, д. 31, пом.51
	6 865

	9
	Сернурское представительство

(пгт. Мари-Турек и Мари-Турекский район)
	425500, Республика Марий Эл, Мари-Турекский район, 

пгт. Мари-Турек, ул. Пушкина, д. 4.
	8 717

	10
	Горномарийское представительство (г. Козьмодемьянск и Горномарийский район)
	425350, Республика Марий Эл,

г. Козьмодемьянск, ул. Учебная, д. 4А. 
	21 116

	11
	Горномарийское представительство

(пгт. Килемары и Килемарский район)
	425270, Республика Марий Эл, Килемарский район, пгт. Килемары, ул. Мира, д.25, пом. 11.
	5 784

	12
	Горномарийское представительство

(пгт. Юрино и Юринский район)
	425320, Республика Марий Эл, Юринский район, 
пгт. Юрино, пер. Больничный, д.2, пом.1
	4 622

	13
	Волжское представительство 
(г. Волжск и Волжский район)
	425000, Республика Марий Эл, 

г. Волжск, ул. Советская, д. 15.
	37 343

	14
	Волжское представительство
(г. Звенигово и Звениговский район)
	425060, Республика Марий Эл,

г. Звенигово, ул. Пушкина, д.53 .  
	20 675


Приложение № 2

к Техническому заданию
Критерии проверки шаблонов при изготовлении Продукции.

1) Поля в ячейках «К оплате», «Номер лицевого счёта» не могут содержать значение null.

Поле IDZK (к оплате) не может быть null (пустое).

Поле IDNUMSCH (Номер лицевого счета) не может быть =0, количество знаков должно быть 12 знаков.

2) Поля в блоке «Куда», «Кому» не могут содержать значение null (поля ADDOS и PERSONDOS)
3) Строки блока «Информация по лицевому счёту и платёжные реквизиты»: 

a. «Ф.И.О. плательщика» не могут содержать значение null (поле FIO). 

b. «Адрес помещения» не могут содержать значение null (поле ADR).

c. «Номер банковского счёта и банковские реквизиты» (данные из ячеек: «ИНН», «КПП», «р/с», «БИК», «к/с», «наименование подразделения банка») не могут содержать значение null.

ИНН (поле INNorg) не может быть = 0, количество знаков должно быть 10 знаков;

КПП (поле KPPorg) не может быть = 0, количество знаков должно быть 9 знаков;

р/с (поле rasschet) не может быть = 0, количество знаков должно быть 20 знаков;

БИК (поле BIK) не может быть = 0, количество знаков должно быть 9 знаков;

к/с (поле korschet) не может быть = 0, количество знаков должно быть 20 знаков;

Наименование банка (поле bank) не может быть более 45 знаков.

4) Проверка месяца и года выставления квитанции (поля MESTek и MESMoney): месяца, указанные в счёте не могут быть больше или меньше, чем на одно значение от текущего.

5) Строка с числовыми значениями под штрих кодом (поле LINKOD) не может содержать значение null.

6) Описать математику для проверки расчёта:

По каждому блоку Money_rows Поле DZK должно быть равно DZN+ (NACH + PER)- OPL;

Поле IDZN должно быть равно сумме полей DZN всех блоков Money_rows;

Сумма INACH + IPER должна быть равна сумме полей NACH, PER всех блоков Money_rows;

Поле IOPL должно быть равно сумме полей OPL всех блоков Money_rows;

Поле IDZK должно быть равно сумме полей DZK всех блоков Money_rows;

Поле OB должно быть равно сумме полей OBCN, OBSN в каждом блоке Detalnach_rows;

Поле SUM должно быть равно сумме полей SUMCN, SUMSN OBSN в каждом блоке Detalnach_rows;

Поле SUMCN должно быть равно произведению полей OBCN, trdetalcn

Поле SUMSN должно быть равно произведению полей OBSN, trdetalsn

Приложение № 3
к Техническому заданию

Образец внутренней стороны Продукции
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Приложение № 3.1
к Техническому заданию
Персонализированная информация
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Приложение № 3.2
к Техническому заданию

Описание полей файла
	№
	Поле
	Комментарий
	Тип поля

	1
	nameuch
	Наименование исполнителя коммунальной услуги
	текст

	2
	INNuch
	ИНН ИКУ
	число

	3
	KPPuch
	КПП ИКУ
	число

	4
	nameorg
	Наименование РСО
	текст

	5
	adrorg
	Адрес РСО
	текст

	6
	www
	сайт и е-майл
	текст

	7
	rasschet
	номер расчетного счета
	число 20 цифр жестко

	8
	INNorg
	ИНН РСО
	число

	9
	KPPorg
	КПП РСО
	число

	10
	BIK
	Бик Банка
	число 9 цифр жестко

	11
	korschet
	корресподенский счет
	число 20 цифр жестко

	12
	bank
	Наименование банка
	текст

	13
	adruch
	адрес участка
	текст

	14
	time
	время работы участка
	текст

	15
	tel
	телефоны участка
	текст

	16
	faks
	номер факса участка
	текст

	17
	ADDOS
	Адрес доставки
	текст

	18
	D_INDEX
	Почтовый индекс
	число

	19
	D_OBLAST
	Область
	текст

	20
	D_REGION
	Район
	текст

	21
	D_NPUNKT
	Населенный пункт
	текст

	22
	D_STREET
	Улица
	текст

	23
	D_DOM
	Номер дома с литерой
	текст

	24
	D_KVART
	Номер квартиры
	текст

	25
	D_KOMN
	Номер комнаты
	текст

	26
	PERSONDOS
	Кому доставляется счет
	текс

	27
	MESTek
	расчетный период (месяц год)
	месяц ГГГГ

	28
	IDNUMSCH
	Номер лицевого счета
	число 12 знаков

	29
	DOPL
	Дата последней оплаты
	DD.MM.ГГ


	30
	SMOPL
	Сумма последней оплаты
	число 6.2 (6 знаков до запятой. 2 знака после запятой)

	31
	FIO
	ФИО
	текст

	32
	ADR
	Адрес помещения
	текст

	33
	TD
	Тип строения
	число

	34
	ROOM_TYPE
	Тип помещения
	текст

	35
	ROOM_SPACE
	площадь помещения
	число

	36
	LIV_SPACE
	жилая площадь
	число

	37
	KOLPM
	количество зарегистрированных
	число

	38
	KOLFM
	кол-во проживающих
	число

	39
	OWNER
	количество собственников
	1

	40
	KOLKM
	Кол-во комнат
	число

	41
	SN
	наличие соц.нормы в регионе Y - да, N - нет
	логический

	42
	SOZNORMA
	величина социальной нормы с учетом коэффициентов
	число

	43
	Veth
	ветхость помещения (процент износа)
	число

	44
	GRUPPA
	группа домохозяйства
	текст

	45
	KOFSESON
	коэффициент сезонности
	число с 1.1 (один знак до запятой, один после)

	46
	LGOTKAT
	Льготная категория
	да / нет

	47
	KOLPU
	количество приборов учета
	число

	48
	VID_RASCH_OKPU
	Вид расчёта ОКПУ: 0 - нет параметра, 1 - одноставочное, 2- двуставочное
	число

	49
	OKPU_rows
	если внутри Общеквартирного ПУ несколько ПУ, то делать несколько rows
	

	50
	SHOW_OKPU
	Выведение ОКПУ в счете для передачи показаний
	число

	51
	OKPU
	Номер прибора учета, входящего в Общеквартирный
	текст

	52
	PUT
	Тарифность Прибора учета
	число

	53
	PokD
	Показания прибора учета  День (пик)
	число

	54
	DATAPokD
	Дата показания прибора учета  День (пик)
	DD.MM.ГГ

	55
	PokN
	Показания прибора учета  Ночь
	число

	56
	DATAPokN
	Дата показания прибора учета  Ночь
	DD.MM.ГГ

	57
	PokPP
	Показания прибора учета  ПолуПик
	число

	58
	DATAPokPP
	Дата показания прибора учета ПолуПик
	DD.MM.ГГ

	59
	PokND
	Показания прибора учета  День (пик) начальные
	число

	60
	DATAPokND
	Дата показания прибора учета  День (пик) начальные
	DD.MM.ГГ

	61
	PokNN
	Показания прибора учета  Ночь начальные
	число

	62
	DATAPokNN
	Дата показания прибора учета  Ночь начальные
	DD.MM.ГГ

	63
	POKNPP
	Показания прибора учета  ПолуПик начальные
	число

	64
	DATAPokNPP
	Дата показания прибора учета  ПолуПик начальные
	DD.MM.ГГ

	65
	VOKPU
	Итоговый объем по ОКПУ
	число

	66
	VID_RASCH_IPY
	Вид расчёта ИПУ: 0- нет параметра, 1 - одноставочное, 2- двуставочное
	число

	67
	PU_rows
	если ПУ несколько то делать несколько rows
	

	68
	PU
	Номер прибора учета
	текст

	69
	Status_PU
	Состояние ПУ
	число

	70
	PUT
	Тарифность Прибора учета
	число

	71
	PokD
	Показания прибора учета  День (пик)
	число

	72
	DATAPokD
	Дата показания прибора учета  День (пик)
	DD.MM.ГГ

	73
	PokN
	Показания прибора учета  Ночь
	число

	74
	DATAPokN
	Дата показания прибора учета  Ночь
	DD.MM.ГГ

	75
	PokPP
	Показания прибора учета  ПолуПик
	число

	76
	DATAPokPP
	Дата показания прибора учета ПолуПик
	DD.MM.ГГ

	77
	PokND
	Показания прибора учета  День (пик) начальные
	число

	78
	DATAPokND
	Дата показания прибора учета  День (пик) начальные
	DD.MM.ГГ

	79
	PokNN
	Показания прибора учета  Ночь начальные
	число

	80
	DATAPokNN
	Дата показания прибора учета  Ночь начальные
	DD.MM.ГГ

	81
	POKNPP
	Показания прибора учета  ПолуПик начальные
	число

	82
	DATAPokNPP
	Дата показания прибора учета  ПолуПик начальные
	DD.MM.ГГ

	83
	OBD
	объем по прибору учета  День (пик)
	число

	84
	OBDCN
	объем по прибору учета  День (пик) по соц.норме
	число

	85
	OBDSN
	объем по прибору учета  День (пик) сверх соц.нормы
	число

	86
	OBN
	объем по прибору учета  Ночь
	число

	87
	OBNCN
	объем по прибору учета  Ночь по соц.норме
	число

	88
	OBNSN
	объем по прибору учета  Ночь сверх соц.нормы
	число

	89
	OBPP
	объем по прибору учета  ПолуПик
	число

	90
	OBPPCN
	объем по прибору учета  ПолуПик по соц.норме
	число

	91
	OBPPSN
	объем по прибору учета  ПолуПик сверх соц.нормы


	число

	92
	SUMD
	Стоимость по прибору учета  День (пик)
	число с двумя знаками после запятой и разделителями разрядов

	93
	SUMDCN
	Стоимость по прибору учета  День (пик) по соц.норме
	число с двумя знаками после запятой и разделителями разрядов

	94
	SUMDSN
	Стоимость по прибору учета  День (пик) сверх соц.нормы
	число с двумя знаками после запятой и разделителями разрядов



	95
	SUMN
	Стоимость по прибору учета  Ночь
	число с двумя знаками после запятой и разделителями разрядов

	96
	SUMNCN
	Стоимость по прибору учета  Ночь по соц.норме
	число с двумя знаками после запятой и разделителями разрядов

	97
	SUMNSN
	Стоимость по прибору учета  Ночь сверх соц.нормы
	число с двумя знаками после запятой и разделителями разрядов

	98
	SUMPP
	Стоимость по прибору учета  ПолуПик
	число с двумя знаками после запятой и разделителями разрядов

	99
	SUMPPCN
	Стоимость по прибору учета  ПолуПик по соц.норме
	число с двумя знаками после запятой и разделителями разрядов

	100
	SUMPPSN
	Стоимость по прибору учета  ПолуПик сверх соц.нормы
	число с двумя знаками после запятой и разделителями разрядов

	101
	tr1dcn
	Тариф для самостоятельного расчёта. Дневной одноставочный по соцнорме
	число с двумя знаками после запятой и разделителями разрядов

	102
	tr1dsn
	Тариф для самостоятельного расчёта. Дневной одноставочный сверхсоцнормы
	число с двумя знаками после запятой и разделителями разрядов

	103
	tr2dcn
	Тариф для самостоятельного расчёта. Дневной двуставочный по соцнорме
	число с двумя знаками после запятой и разделителями разрядов

	104
	tr2dsn
	Тариф для самостоятельного расчёта. Дневной двуставочный сверхсоцнормы
	число с двумя знаками после запятой и разделителями разрядов

	105
	tr2ncn
	Тариф для самостоятельного расчёта. Ночной двуставочный по соцнорме
	число с двумя знаками после запятой и разделителями разрядов

	106
	tr2nsn
	Тариф для самостоятельного расчёта. Ночной двуставочный сверх соц.нормы
	число с двумя знаками после запятой и разделителями разрядов

	107
	tr3dcn
	Тариф для самостоятельного расчёта. Дневной трехставочный по соцнорме
	число с двумя знаками после запятой и разделителями разрядов

	108
	tr3dsn
	Тариф для самостоятельного расчёта. Дневной трехставочный сверх соц.нормы
	число с двумя знаками после запятой и разделителями разрядов

	109
	tr3ncn
	Тариф для самостоятельного расчёта. Ночной трехставочный по соцнорме
	число с двумя знаками после запятой и разделителями разрядов

	110
	tr3nsn
	Тариф для самостоятельного расчёта. Ночной трехставочный свех соц.нормы
	число с двумя знаками после запятой и разделителями разрядов

	111
	tr3ppcn
	Тариф для самостоятельного расчёта. ПолуПик трехставочный по соцнорме
	число с двумя знаками после запятой и разделителями разрядов

	112
	tr3ppsn
	Тариф для самостоятельного расчёта. ПолуПик трехставочный сверх соц.нормы
	число с двумя знаками после запятой и разделителями разрядов

	113
	trdetal1dcn
	Тариф для детализации расчёта за ээ. Дневной одноставочный по соцнорме
	число с двумя знаками после запятой и разделителями разрядов

	114
	trdetal1dsn
	Тариф для детализации расчёта за ээ. Дневной одноставочный сверхсоцнормы
	число с двумя знаками после запятой и разделителями разрядов

	115
	trdetal2dcn
	Тариф для детализации расчёта за ээ. Дневной двуставочный по соцнорме
	число с двумя знаками после запятой и разделителями разрядов

	116
	trdetal2dsn
	Тариф для детализации расчёта за ээ. Дневной двуставочный сверхсоцнормы
	число с двумя знаками после запятой и разделителями разрядов

	117
	trdetal2ncn
	Тариф для детализации расчёта за ээ. Ночной двуставочный по соцнорме
	число с двумя знаками после запятой и разделителями разрядов

	118
	trdetal2nsn
	Тариф для детализации расчёта за ээ. Ночной двуставочный сверх соц.нормы
	число с двумя знаками после запятой и разделителями разрядов

	119
	trdetal3dcn
	Тариф для детализации расчёта за ээ. Дневной трехставочный по соцнорме
	число с двумя знаками после запятой и разделителями разрядов

	120
	trdetal3dsn
	Тариф для детализации расчёта за ээ. Дневной трехставочный сверх соц.нормы
	число с двумя знаками после запятой и разделителями разрядов

	121
	trdetal3ncn
	Тариф для детализации расчёта за ээ. Ночной трехставочный по соцнорме
	число с двумя знаками после запятой и разделителями разрядов

	122
	trdetal3nsn
	Тариф для детализации расчёта за ээ. Ночной трехставочный свех соц.нормы
	число с двумя знаками после запятой и разделителями разрядов

	123
	trdetal3ppcn
	Тариф для детализации расчёта за ээ. ПолуПик трехставочный по соцнорме
	число с двумя знаками после запятой и разделителями разрядов

	124
	trdetal3ppsn
	Тариф для детализации расчёта за ээ. ПолуПик трехставочный сверх соц.нормы
	число с двумя знаками после запятой и разделителями разрядов

	125
	ANOTHER_row
	Блок по начислениям не по показаниями ПУ. Если в расчете несколько аналитик, то делать несколько row
	

	126
	ANNACH
	аналитика начисления
	тест

	127
	AN_OBD
	объем по аналитике  День (пик)
	число

	128
	AN_OBDCN
	объем по аналитике  День (пик) по соц.норме
	число

	129
	AN_OBDSN
	объем по аналитике  День (пик) сверх соц.нормы
	число

	130
	AN_OBN
	объем по аналитике  Ночь
	число

	131
	AN_OBNCN
	объем по аналитике  Ночь по соц.норме
	число

	132
	AN_OBNSN
	объем по аналитике  Ночь сверх соц.нормы
	число

	133
	AN_OBPP
	объем по аналитике  ПолуПик
	число

	134
	AN_OBPPCN
	объем по аналитике  ПолуПик по соц.норме
	число

	135
	AN_OBPPSN
	объем по аналитике  ПолуПик сверх соц.нормы
	число

	136
	AN_SUMD
	Стоимость по аналитике  День (пик)
	число с двумя знаками после запятой и разделителями разрядов

	137
	AN_SUMDCN
	Стоимость по аналитике  День (пик) по соц.норме
	число с двумя знаками после запятой и разделителями разрядов

	138
	AN_SUMDSN
	Стоимость по аналитике  День (пик) сверх соц.нормы


	число с двумя знаками после запятой и разделителями разрядов

	139
	AN_SUMN
	Стоимость по аналитике  Ночь


	число с двумя знаками после запятой и разделителями разрядов

	140
	AN_SUMNCN
	Стоимость по аналитике  Ночь по соц.норме
	число с двумя знаками после запятой и разделителями разрядов

	141
	AN_SUMNSN
	Стоимость по аналитике  Ночь сверх соц.нормы
	число с двумя знаками после запятой и разделителями разрядов

	142
	AN_SUMPP
	Стоимость по аналитике  ПолуПик
	число с двумя знаками после запятой и разделителями разрядов

	143
	AN_SUMPPCN
	Стоимость по аналитике  ПолуПик по соц.норме
	число с двумя знаками после запятой и разделителями разрядов

	144
	AN_SUMPPSN
	Стоимость по аналитике  ПолуПик сверх соц.нормы
	число с двумя знаками после запятой и разделителями разрядов

	145
	OB
	объем без прибора учета
	число

	146
	OBCN
	объем без прибора учета по соц.норме
	число

	147
	OBSN
	объем без прибора учета сверх соц.нормы
	число

	148
	SUM
	стоимость без прибора учета
	число с двумя знаками после запятой и разделителями разрядов

	149
	SUMCN
	стоимость без прибора учета по соц.норме
	число с двумя знаками после запятой и разделителями разрядов

	150
	SUMSN
	стоимость без прибору учета сверх соц.нормы
	число с двумя знаками после запятой и разделителями разрядов

	151
	KOEF_P
	Сумма (в рублях) начислений по повышенному нормативу для потребителей без ИПУ


	число с 2 знаками после запятой.

	152
	KOEF_PCN
	Сумма (в рублях) начислений по повышенному нормативу для потребителей без ИПУ в пределах соц.нормы
	число с 2 знаками после запятой.

	153
	KOEF_PSN
	Сумма (в рублях) начислений по повышенному нормативу для потребителей без ИПУ сверх соц.нормы
	число с 2 знаками после запятой.

	154
	ODN_rows
	Группировка начислений по ОДН, если начисления по нескольким тарифам то ODN_rows повторяется
	

	155
	ODNTIP
	День/ День, Ночь / Пик/Ночь/ППик
	число

	156
	ODNCN
	Объем ОДН по соц.норме
	число

	157
	ODNSN
	Объем ОДН сверх соц.нормы
	число

	158
	TRODNCN
	Тариф ОДН по соц.норме
	число с двумя знаками после запятой и разделителями разрядов

	159
	TRODNSN
	Тариф ОДН сверх соц.нормы
	число с двумя знаками после запятой и разделителями разрядов

	160
	SODNCN
	Стоимость ОДН по соц.норме
	число с двумя знаками после запятой и разделителями разрядов

	161
	SODNSN
	Стоимость ОДН сверх соц.нормы
	число с двумя знаками после запятой и разделителями разрядов

	162
	PERSUMM
	Стоимость перерасчета
	число с двумя знаками после запятой и разделителями разрядов

	163
	SUMM
	Общая стоимость электроэнергии всего
	число с двумя знаками после запятой и разделителями разрядов

	164
	LGOTA
	Сумма льготы предоставленная потребителю льготнику  в текущем месяце
	число с двумя знаками после запятой

	165
	LGOTAP
	Сумма льготы предоставленная потребителю льготнику за предыдущие периоды
	число с двумя знаками после запятой

	166
	PLMKD
	Площадь жилых и нежилых помещений
	число с 2 знаками после запятой

	167
	PLMOP
	Площадь мест общего пользования МКД
	число с 2 знаками после запятой

	168
	POKODPU
	Показания ОДПУ
	текст вывод через запятую, показания начальные/конечные

	169
	VMKD
	Общедомовое потребление
	число

	170
	VMOP
	Расход на общедомовые нужды
	число

	171
	VPOM
	Суммарное потребление в жилых и нежилых помещениях дома
	число

	172
	Money_rows
	Группировка оборотов за месяц год по типам (если оборотов несколько то повторяются)
	

	173
	MESMoney_rows
	месяц год оборотов
	месяц ГГГГ

	174
	TypeSumm
	Тип оборота (от одного до восьми)
	Выводить по наличию данных

	175
	NaimSUmm
	Наименование оборота (Автоматическое распределение не изменялось с 08.2017 года (история версии от 21.08.2017): 1 - Судебные издержки (3800); 2 - Госпошлина по судебному акту (3700); 3 - Введение ограничения (300); 4 - Возобновление потребления (350); 5 – Электроэнергия (100, 200); 6 - Акты, штрафы (400); 7 - Штрафные санкции по решению суда, Расходы на собственные нужды при отключении (3900, 9100); 8 – Пени (65535))


	текст

	176
	DZN
	Задолженность на начало месяца по обороту (конкретному)
	число с двумя знаками после запятой и разделителями разрядов

	177
	NACH
	Начисление за месяц по обороту (конкретному)
	число с двумя знаками после запятой и разделителями разрядов

	178
	PER
	Перерасчет за месяц по обороту (конкретному)
	число с двумя знаками после запятой и разделителями разрядов

	179
	OPL
	Оплата за месяц по обороту (конкретному)
	число с двумя знаками после запятой и разделителями разрядов

	180
	DZK
	Задолженность на конец месяца по обороту (конкретному)


	число с двумя знаками после запятой и разделителями разрядов

	181
	DZN
	Итоговая Задолженность на начало месяца
	число с двумя знаками после запятой и разделителями разрядов

	182
	NACH
	Итоговое Начисление за месяц
	число с двумя знаками после запятой и разделителями разрядов

	183
	PER
	Итоговый Перерасчет за месяц
	число с двумя знаками после запятой и разделителями разрядов

	184
	OPL
	Итоговая Оплата за месяц
	число с двумя знаками после запятой и разделителями разрядов

	185
	DZK
	Итоговая Задолженность на конец месяца
	число с двумя знаками после запятой и разделителями разрядов

	186
	Tekst1
	Сообщение1
	текст

	187
	Tekst2
	Сообщение2
	текст

	188
	Tekst3
	Сообщение3
	текст

	189
	Tekst4
	Сообщение4
	текст

	190
	Tekst5
	Сообщение5
	текст

	191
	Tekst6
	Сообщение6
	текст

	192
	Tekst7
	Уведомление об ограничении
	текст

	193
	OSN_PER
	Основание перерасчёта
	текст

	194
	LINKOD
	Линейный код
	текст


Приложение № 4
к Техническому заданию
Образец внешней стороны Продукции
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Приложение № 6
к договору № ____________ от ____.____.2020 г.
Соглашение об использовании электронного документооборота

г. Йошкар-Ола

       « ___ » _______ 2020 г.
Публичное акционерное общество «ТНС энерго Марий Эл», именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице Заместителя Генерального директора ПАО ГК «ТНС энерго» – исполнительного директора ПАО «ТНС энерго Марий Эл» Белоусова Максима Евгеньевича, действующего на основании Договора о передаче полномочий единоличного исполнительного органа № 13/08 от 01.08.2012 г. и Доверенности № 77/535-н/77-2019-13-1742 от 25.11.2019, с одной стороны, и

__________,  именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице _____________________, действующего на основании ___________, с другой стороны, совместно именуемые «Стороны», по отдельности – «Сторона», заключили настоящее Соглашение об использовании электронного документооборота (далее – Соглашение) при исполнении заключенного договора/контракта (заключенных договоров/контрактов), именуемого (ых) далее «Договор», о нижеследующем:
1. Термины и определения, используемые при исполнении настоящего Соглашения и Договора:

«Система электронного документооборота (далее - Система ЭДО) - информационная система, в которой осуществляется обмен информацией в электронной форме между участниками информационного взаимодействия.

Электронное взаимодействие – обмен электронными документами через Систему ЭДО.
Участники электронного взаимодействия – осуществляющие обмен информацией в электронной форме Сторона 1 и Сторона 2.

Электронный документ – документированная информация, представленная в электронной форме, то есть в виде, пригодном для восприятия человеком с использованием электронных вычислительных машин, а также для передачи по информационно-телекоммуникационным сетям или обработки в информационных системах.

Электронная подпись – информация в электронной форме, которая присоединена к электронному документу (подписываемому электронному документу) или иным образом связана с таким электронным документом и которая используется для определения участника электронного взаимодействия, подписывающего электронный документ.

Ключ электронной подписи – уникальная последовательность символов, предназначенная для создания электронной подписи.

Неквалифицированная электронная подпись – электронная подпись, которая:

1)
получена в результате криптографического преобразования информации с использованием ключа электронной подписи;

2)
позволяет определить лицо, подписавшее электронный документ;

3)
позволяет обнаружить факт внесения изменений в электронный документ после момента его подписания;

4)
создается с использованием средств электронной подписи.

Квалифицированная электронная подпись – электронная подпись, которая соответствует всем признакам неквалифицированной электронной подписи и следующим дополнительным признакам:

1)
ключ проверки электронной подписи указан в квалифицированном сертификате;

2)
для создания и проверки электронной подписи используются средства электронной 

подписи, получившие подтверждение соответствия требованиям, установленным в соответствии с Федеральным законом от 06.04.2011 № 63-ФЗ «Об электронной подписи».

Сертификат ключа проверки электронной подписи - электронный документ или документ на бумажном носителе, выданные удостоверяющим центром либо доверенным лицом удостоверяющего центра и подтверждающие принадлежность ключа проверки электронной подписи владельцу сертификата ключа проверки электронной подписи.
Квалифицированный сертификат ключа проверки электронной подписи - сертификат ключа проверки электронной подписи, соответствующий требованиям, установленным Федеральным законом от 06.04.2011 № 63-ФЗ «Об электронной подписи» и иными принимаемыми в соответствии с ним нормативными правовыми актами, и созданный аккредитованным удостоверяющим центром либо федеральным органом исполнительной власти, уполномоченным в сфере использования электронной подписи.»

2. Стороны пришли к соглашению об использовании в процессе исполнения Договора системы юридически значимого электронного документооборота, в рамках которой Стороны направляют и получают подписанные усиленной квалифицированной электронной подписью платежные документы, счета, счета-фактуры, акты сверки взаимных расчетов, первичные учетные документы (в том числе акты приема-передачи; акты об оказании услуг (выполнении работ), претензии и иные документы, связанные с исполнением Договора, по телекоммуникационным каналам связи через организацию, обеспечивающую обмен информацией по телекоммуникационным каналам связи в рамках электронного документооборота (далее - Оператор электронного документооборота) между Сторонами. При этом Стороны подтверждают, что документы, направляемые ими друг другу посредством Системы ЭДО, будут считаться полученными надлежащим образом, а также получение Сторонами документов посредством Системы ЭДО равнозначно получению документов на бумажном носителе и такое получение документов будет иметь юридическую силу и являться юридически значимым для Сторон.

3. Оператором электронного документооборота по Договору является   ______________________________________________________. Операторы электронного документооборота, услугами которых пользуются Стороны, должны соответствовать требованиям, утверждаемым федеральным органом исполнительной власти, уполномоченным осуществлять функции по контролю и надзору в сфере налогов и сборов.

4. Операции шифрования и подписания электронной подписью в Системе ЭДО выполняются с помощью сертифицированных средств криптографической защиты информации. 

5.  Юридически значимый электронный документооборот Стороны осуществляют в соответствии с Гражданским кодексом Российской Федерации, Налоговым кодексом Российской Федерации, Федеральным законом от 06.04.2011 № 63-ФЗ «Об электронной подписи», Федеральным законом от 06.12.2011 № 402-ФЗ «О бухгалтерском учете», постановлением Правительства Российской Федерации от 26.12.2011 № 1137 «О формах и правилах заполнения (ведения) документов, применяемых при расчетах по налогу на добавленную стоимость» (далее – Постановление Правительства Российской Федерации № 1137), Порядком выставления и получения счетов-фактур в электронной форме по телекоммуникационным каналам связи с применением усиленной квалифицированной электронной подписи, утвержденным приказом Минфина России от 10 ноября 2015 года № 174н», а также утвержденными федеральным органом исполнительной власти, уполномоченным по контролю и надзору в области налогов и сборов, форматами представления актов об оказании услуг и счетов-фактур в электронной форме, указанными в Приложении № 1 к настоящему Соглашению, иными нормативными правовыми актами Российской Федерации. При этом в случае принятия и вступления в силу иных нормативных правовых актов, изменяющих либо отменяющих положения указанных выше актов, Стороны руководствуются положениями вступивших в силу нормативных правовых актов.

6. До начала осуществления обмена электронными документами каждая Сторона обязуется получить у Оператора электронного документооборота идентификатор участника обмена и реквизиты доступа.

7. До начала обмена электронными документами в соответствии с настоящим Соглашением Стороны обмениваются документами, подтверждающими полномочия лиц, осуществляющих подписание усиленной квалифицированной электронной подписью электронных документов, с целью обмена которыми Сторонами заключено настоящее Соглашение.

8. Стороны обязаны в течение 3 (трех) рабочих дней с момента предоставления полномочия предоставлять другой Стороне документы, подтверждающие полномочия лиц, осуществляющих подписание усиленной квалифицированной электронной подписью электронных документов, с целью обмена которыми Сторонами заключено настоящее Соглашение.

9. Стороны в течение 3 (трех) рабочих дней с момента получения запроса другой Стороны обязаны предоставлять ей документы, подтверждающие полномочия лиц, осуществляющих подписание усиленной квалифицированной электронной подписью электронных документов, с целью обмена которыми Сторонами заключено настоящее Соглашение. Риск неправомерного подписания электронного документа электронной подписью несет Сторона, уполномоченный представитель которой является владельцем сертификата ключа проверки электронной подписи.

10. Получение электронного документа, подписанного усиленной квалифицированной электронной подписью в соответствии с условиями настоящего Соглашения, наличие положительного результата проверки принадлежности владельцу квалифицированного сертификата квалифицированной электронной подписи, с помощью которой подписан электронный документ, и подтверждение отсутствия изменений, внесенных в этот документ после его подписания, являются необходимыми и достаточными условиями, позволяющими установить, что электронный документ исходит от стороны, его отправившей.

11. Электронные документы, подписанные квалифицированной электронной подписью, признаются электронными документами, равнозначными документам на бумажном носителе, подписанным уполномоченным лицом собственноручной подписью с проставлением печатей, и порождают для Сторон юридические последствия в виде установления, изменения и прекращения взаимных прав и обязанностей по Договору. Дублирование электронных документов, подписанных квалифицированной электронной подписью, на бумажных носителях не требуется.

12. Подписание электронного документа, аналог которого на бумажном носителе должен содержать подписи обеих Сторон, осуществляется путем последовательного подписания данного электронного документа каждой из Сторон.

13. Любой электронный документ, который должен быть подписан электронной подписью в соответствии с требованиями настоящего Соглашения, но не содержащий электронной подписи, не влечет правовых последствий.

14. Электронные документы, подписанные Стороной 2 усиленной квалифицированной электронной подписью и направленные им Стороне 1 в процессе исполнения Договора, подлежат рассмотрению Стороной 1, и те документы, которые предусматривают подписание Стороной 1, подлежат, при отсутствии возражений, подписанию Стороной 1 усиленной квалифицированной электронной подписью и направлению им Стороне 2 в сроки, установленные Договором.

15. Стороны имеют право в сроки, установленные Договором, заявить свои возражения в отношении указанных в электронных документах данных путем направления через Систему ЭДО оформленного надлежащим образом протокола разногласий. В случае если в сроки, установленные Договором, Сторонами не направлены письменные возражения в отношении полученных документов, то такие документы, в том числе влекущие возникновение денежных обязательств, считаются согласованными Сторонами без разногласий.

16. Направление Сторонами по телекоммуникационным каналам связи друг другу документов (пакетов документов) в электронном виде, подписанных усиленной квалифицированной электронной подписью, производится в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации. Каждая из Сторон несет ответственность за содержание любого документа, направленного ею другой Стороне через Систему ЭДО.

17.  Датой выставления Стороной 2 Стороне 1 документа (пакета документов) в электронном виде по телекоммуникационным каналам связи считается дата, указанная в документе (пакете документов).

18. Датой направления Стороне 1 документа (пакета документов) в электронном виде по телекоммуникационным каналам связи считается дата поступления файла документа (пакета документов) в электронном виде от Стороны 2 Оператору электронного документооборота, указанная в подтверждении этого Оператора электронного документооборота.

19. Датой получения Стороной 1 документа (пакета документов) в электронном виде по телекоммуникационным каналам связи считается дата направления файла документа (пакета документов) в электронном виде Стороне 1 Оператором электронного документооборота, указанная в подтверждении этого Оператора электронного документооборота.

20. Датой подписания документа (пакета документов) Стороной 1 считается дата получения Стороной 2 подтверждения Оператором ЭДО о подписании и направлении документа (пакета документов) по телекоммуникационным каналам связи.

21. Стороны обеспечивают хранение документов, подписанных электронной подписью и направленных или полученных с использованием Системы ЭДО, а также хранение применявшегося для проверки подлинности электронной подписи сертификата ключа проверки электронной подписи в течение срока, установленного для хранения указанных документов.

22. В случае возникновения технических неисправностей в автоматизированной системе электронного документооборота, ответственность за работоспособность которой несет одна из Сторон, соответствующая Сторона обязуется в течение 24 часов уведомить другую Сторону о невозможности подписания документов электронной подписью, а также их направления или получения в электронном виде через Систему ЭДО. До устранения технических неисправностей Стороны подписывают и направляют друг другу документы на бумажном носителе в порядке, установленном Договором.

23. Сторона обязуется приостановить исполнение направленного другой Стороной документа в электронном виде в случае, если Сторона, направившая документ, в течение одного рабочего дня уведомит Сторону, получившую документ, о необходимости приостановить исполнение направленного электронного документа. Уведомление о приостановлении исполнения документа может быть направлено через Систему ЭДО, а также иным способом, позволяющим подтвердить факт и время получения такого уведомления.

24. Участники электронного взаимодействия обязаны использовать, принимать и признавать квалифицированные сертификаты ключей проверки электронной подписи, выданные аккредитованным удостоверяющим центром или доверенным лицом аккредитованного удостоверяющего центра либо федеральным органом исполнительной власти, уполномоченным в сфере использования электронной подписи.

25. Участники электронного взаимодействия обязаны для создания электронной подписи в электронном документе с использованием ключа электронной подписи, для подтверждения подлинности электронной подписи в электронном документе с использованием ключа проверки электронной подписи, для создания ключа электронной подписи и ключа проверки электронной подписи принимать и использовать в качестве средств электронной подписи сертифицированные лицензионные средства криптографической защиты информации. 

26. Владелец ключа электронной подписи несет ответственность за обеспечение конфиденциальности и недопущение использования неуполномоченным лицом принадлежащего ему ключа электронной подписи. Сторона, получившая документ, подписанный электронной подписью, добросовестно исходит из того, что документ подписан от имени Стороны, направившей такой документ, надлежащим лицом, действующим в рамках предоставленных ему полномочий. Квалифицированная электронная подпись, которой подписан документ, признается действительной до тех пор, пока иное не будет установлено в соответствии с законодательством Российской Федерации.

27. Сторона не имеет права использовать ключ электронной подписи при наличии оснований полагать, что конфиденциальность данного ключа нарушена. При возникновении у Стороны оснований полагать, что конфиденциальность ее ключа электронной подписи нарушена, такая Сторона обязуется в течение 24 часов уведомить способом, позволяющим подтвердить дату и время получения уведомления, другую Сторону об отмене или временном блокировании действия своего ключа электронной подписи и ключа проверки электронной подписи.

28. Сторона обязана приостановить электронный документооборот в случаях:

а)
обнаружения технических неисправностей своей автоматизированной системы электронного документооборота;

б)
несоблюдения другой Стороной требований к электронному документообороту и обеспечению информационной безопасности, установленных действующим законодательством Российской Федерации.

При наступлении указанных обстоятельств Сторона обязана незамедлительно письменно уведомить другую Сторону способом, позволяющим подтвердить факт и время получения уведомления, о приостановлении электронного документооборота. 

В уведомлении указываются причина, дата начала и продолжительность срока приостановления электронного документооборота.

На срок приостановления электронного документооборота Стороны переходят на документооборот на бумажных носителях, порядок которого установлен Договором и действующим законодательством Российской Федерации.

29. Возобновление электронного документооборота осуществляется на основании письменного уведомления, направляемого Стороной, которой было инициировано приостановление электронного документооборота, другой Стороне. Электронный документооборот возобновляется в согласованный Сторонами срок.

30. Организация электронного документооборота между Сторонами не отменяет использование Сторонами иных способов изготовления, подписания и направления документов в случае неиспользования ЭДО.

31. В случае возникновения между Сторонами спорных ситуаций по вопросам направления, получения или подписания документов в Системе ЭДО такие спорные ситуации должны быть рассмотрены комиссией, формируемой из представителей Сторон с привлечением представителя Оператора электронного документооборота.

Споры и разногласия, не урегулированные Сторонами в рамках работы указанной комиссии, подлежат разрешению в соответствии с Договором.

32. Стороны не позднее 3 (трех) рабочих дней с даты подписания настоящего Соглашения обязуются за свой счет получить ключи квалифицированной электронной подписи, квалифицированные сертификаты ключей проверки электронной подписи в удостоверяющем центре, аккредитованном на соответствие требованиям Федерального закона от 06.04.2011 № 63-ФЗ «Об электронной подписи».

33. Стороны в течение (трех) рабочих дней обязаны уведомить друг друга о заключении договора с Оператором ЭДО (смене Оператора ЭДО).
34. Настоящее Соглашение вступает в силу с даты подписания.

35. Каждая Сторона имеет право в одностороннем порядке отказаться 
от настоящего Соглашения, письменно уведомив другую Сторону за один месяц способом, позволяющим подтвердить дату и время получения уведомления. 

36. Прекращение действия настоящего Соглашения по любому основанию не влечет недействительности электронных документов, направленных и полученных через Систему ЭДО и подписанных квалифицированной электронной подписью до даты прекращения действия настоящего Соглашения.

37. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Соглашению Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

38. Настоящее Соглашение является неотъемлемой частью Договора. Условия Договора, не указанные в настоящем Соглашении, остаются неизмененными и сохраняют свою юридическую силу.

39. Настоящее Соглашение составлено в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу, по одному экземпляру - для каждой из Сторон.

40. Адреса, реквизиты и подписи Сторон. 

	Заказчик:

ПАО «ТНС энерго Марий Эл»

Юридический и почтовый адрес:

424019, Республика Марий Эл,

г. Йошкар-Ола, ул. Й. Кырли, д. 21В.

ОГРН 1051200000015

ИНН 1215099739 КПП 121501001

р/счет 40702810207240004780

в ФИЛИАЛЕ БАНКА ВТБ (ПАО)

В Г. НИЖНЕМ НОВГОРОДЕ 

БИК 042202837

Кор/счет 30101810200000000837
	Исполнитель:



	Заказчик

ПАО «ТНС энерго Марий Эл»

_____________________М.Е. Белоусов

М.П.


	Исполнитель

 ________________________ ФИО

М.П.


Приложение № 1 

к Соглашению об использовании электронного документооборота
Перечень и форматы электронных документов

	№ п/п
	Наименование электронного документа
	Формат электронного документа
	Источник формата
	Равнозначный документ на бумажном носителе

	1.
	Счет-фактура
	XML
	Приказ ФНС России от 24.03.2016 N ММВ-7-15/155@ 

- для счетов фактур, выставляемых не позднее 31.12.2019
	Счет-фактура

	2.
	Акт об оказании услуги
	XML
	Приказ ФНС России от 24.03.2016 N ММВ-7-15/155@

- для актов об оказании услуги, направляемых не позднее 31.12.2019
	Акт об оказании услуги

	3.
	Счет-фактура
	XML
	Приказ ФНС России от 19.12.2018 N ММВ-7-15/820@

- для счетов-фактур, выставляемых с 01.01.2020
	Счет-фактура



	4.
	Акт об оказании услуги
	XML
	Приказ ФНС России от 19.12.2018 N ММВ-7-15/820@

- для актов об оказании услуги, направляемых с 01.01.2020
	Акт об оказании услуги



	5.
	Уведомление о внесении изменений (дополнений) в Соглашение об обмене документами в электронной форме 

через операторов электронного документооборота № _______ от ________


	PDF
	--
	Уведомление о внесении изменений (дополнений) в Соглашение об обмене документами в электронной форме 

через операторов электронного документооборота № ______ от __________


Приложение № 7
к договору № ____________ от ____.____.2020 г.
Соглашение об обеспечении безопасности персональных данных

Публичное акционерное общество «ТНС энерго Марий Эл», именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице Заместителя Генерального директора ПАО ГК «ТНС энерго» – исполнительного директора ПАО «ТНС энерго Марий Эл» Белоусова Максима Евгеньевича, действующего на основании Договора о передаче полномочий единоличного исполнительного органа № 13/08 от 01.08.2012 г. и Доверенности № 77/535-н/77-2019-13-1742 от 25.11.2019, с одной стороны, и

__________,  именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице _____________________, действующего на основании ___________, с другой стороны, совместно именуемые «Стороны», по отдельности – «Сторона», заключили настоящее Соглашение об обеспечении безопасности персональных данных  (далее - Соглашение) о нижеследующем.

1. Стороны принимают на себя обязательства по предоставлению друг другу персональных данных и обеспечению конфиденциальности и безопасности персональных данных в соответствии с условиями настоящего Соглашения. 

2. Термины, применяемые в настоящем Соглашении, означают следующее:

персональные данные — любая информация, относящаяся к определенному или определяемому на основании такой информации физическому лицу (субъекту персональных данных), в том числе его фамилия, имя, отчество, год, месяц, дата и место рождения, адрес, другая информация;

обезличенные персональные данные — данные, на основании которых невозможно определить их принадлежность конкретному субъекту персональных данных;

общедоступные персональные данные — персональные данные, размещенные в общедоступных источниках с письменного согласия субъекта персональных данных (общедоступные персональные данные могут быть в любое время исключены из общедоступных источников персональных данных по требованию субъекта персональных данных либо по решению суда или иных уполномоченных государственных органов);

информационная система персональных данных — информационная система, представляющая собой совокупность персональных данных, содержащихся в базе данных, а также информационных технологий и технических средств, позволяющих осуществлять обработку таких персональных данных с использованием средств автоматизации или без использования таких средств;

конфиденциальность персональных данных — обязательное для соблюдения сторонами требование не допускать их распространение без согласия субъекта персональных данных или наличия иного законного основания;  

обработка персональных данных — любое действие (операция) или совокупность действий (операций), совершаемых с использованием средств автоматизации или без использования таких средств с персональными данными, включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу (распространение, предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение персональных данных.

распространение персональных данных — действия, направленные на передачу персональных данных определенному кругу лиц (передача персональных данных) или на ознакомление с персональными данными неограниченного круга лиц, в том числе обнародование персональных данных в средствах массовой информации, размещение в информационно-телекоммуникационных сетях или предоставление доступа к персональным данным каким-либо иным способом;

использование персональных данных — действия (операции) с персональными данными, совершаемые Сторонами в целях принятия решений или совершения иных действий, порождающих юридические последствия в отношении субъекта персональных данных или других лиц либо иным образом затрагивающих права и свободы субъекта персональных данных или других лиц;

блокирование персональных данных — временное прекращение сбора, систематизации, накопления, использования, распространения персональных данных, в том числе их передачи;

уничтожение персональных данных — действия, в результате которых невозможно восстановить содержание персональных данных в информационной системе персональных данных и (или) в результате которых уничтожаются материальные носители персональных данных.

3. В целях исполнения настоящего Соглашения Стороны обязуются:

3.1. Осуществлять обработку персональных данных исключительно в процессе исполнения обязательств по договору № ___________ от _____._____. 2020 в соответствии с условиями настоящего Соглашения.
3.2. Хранить персональные данные в форме, позволяющей определить субъекта персональных данных, не дольше, чем этого требуют цели их обработки, уничтожать персональные данные по достижении целей обработки или в случае утраты необходимости в их достижении.
3.3. Обеспечивать конфиденциальность персональных данных в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации.

3.4. Принимать необходимые организационные и технические меры, в том числе использовать шифровальные (криптографические) средства, для защиты персональных данных от неправомерного или случайного доступа к ним, уничтожения, изменения, блокирования, копирования, распространения персональных данных, а также от иных неправомерных действий. Выполнять установленные правительством Российской Федерации требования к обеспечению безопасности персональных данных при их обработке в информационных системах персональных данных и к технологиям хранения таких данных вне информационных систем персональных данных.

3.5. Не передавать друг другу персональные данные по открытым каналам телефонной, телеграфной и факсимильной связи, а также с использованием сети Интернет без принятия согласованных сторонами мер, обеспечивающих защиту персональных данных.

3.6. Вести учет сотрудников, которые осуществляют обработку персональных данных. К обработке персональных данных допускать сотрудников, давших письменное согласие соблюдать требования по обеспечению безопасности персональных данных.

3.7. Предоставлять субъектам персональных данных при их обращении или при получении от них запроса информацию, касающуюся обработки их персональных данных, в том числе содержащую:

1) подтверждение факта обработки персональных данных, а также цель такой обработки;

2) способы обработки персональных данных;

3) сведения о лицах, которые имеют доступ к персональным данным или которым может быть предоставлен такой доступ;

4) перечень, содержание и источник получения обрабатываемых персональных данных;

5) сроки обработки персональных данных, в том числе сроки их хранения;

6) сведения о том, какие юридические последствия для субъекта персональных данных может повлечь за собой обработка его персональных данных.

3.8. Сообщать субъекту персональных данных о выявленных фактах распространения его персональных данных. Сообщать другой Стороне о выявленных фактах распространения полученных от неё персональных данных, а также об обнаруженных попытках третьих лиц получить несанкционированный доступ к персональным данным или нарушить функционирование информационных систем персональных данных.

3.9. Уведомить уполномоченный орган по защите прав субъектов персональных данных о намерении осуществлять обработку персональных данных. Обеспечить возможность контроля со стороны уполномоченных федеральных органов исполнительной власти за соблюдением правил обработки персональных данных, установленных законодательством.

4. Сторона, нарушившая конфиденциальность персональных данных, обязуется возместить убытки, понесенные субъектом персональных данных в связи с распространением персональных данных.

5. Права и обязанности Сторон по настоящему Соглашению в случае реорганизации какой-либо из Сторон переходят к соответствующему правопреемнику (правопреемникам). В случае ликвидации и/или банкротства Контрагента он должен до завершения ликвидации и/или банкротства обеспечить возврат Обществу всех оригиналов и уничтожение всех и любых копий документов с персональными данными (в том числе в электронном виде), переданными ему Обществом.

6. При рассмотрении спорных вопросов, связанных с настоящим Соглашением, Стороны будут руководствоваться действующим законодательством Российской Федерации. Стороны будут принимать все необходимые меры к тому, чтобы в случае возникновения спорных вопросов решить их путем переговоров. Если спор не решен путем переговоров, он подлежит разрешению в Арбитражном суде Республики Марий Эл.

7. Любые поправки, изменения и дополнения к настоящему Соглашению имеют силу только в том случае, если они составлены в письменном виде и подписаны уполномоченными представителями каждой из Сторон.

8. Настоящее Соглашение вступает в силу с момента его подписания Сторонами и действует в течение срока действия договора _____________ от ___________ 2020 года.
9. Настоящее Соглашение составлено в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному экземпляру для каждой из Сторон.

10. Адреса, реквизиты и подписи Сторон. 

	Заказчик:

ПАО «ТНС энерго Марий Эл»

Юридический и почтовый адрес:

424019, Республика Марий Эл,

г. Йошкар-Ола, ул. Й. Кырли, д. 21В.

ОГРН 1051200000015

ИНН 1215099739 КПП 121501001

р/счет 40702810207240004780

в ФИЛИАЛЕ БАНКА ВТБ (ПАО)

В Г. НИЖНЕМ НОВГОРОДЕ 

БИК 042202837

Кор/счет 30101810200000000837
	Исполнитель:

.



	Заказчик

ПАО «ТНС энерго Марий Эл»

_____________________М.Е. Белоусов

М.П.


	Исполнитель

 ________________________ ФИО
М.П.



